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•��⽀付学费��•��查看学校新闻

请注意，本指南中详细介绍的某些流程可能不适⽤于我们学校（或正在使⽤）。如果您对��Compass��家⻓⻔⼾有任何疑问，请联系学校寻求帮助。

•��同意并⽀付学校活动费⽤��•��通过⻝堂订购学
校午餐

流程。

•��与孩⼦的⽼师沟通��•��监控孩⼦的家庭作业和评估任

务��•��查看学期和进度报告��•��预订家⻓教师会议

•��添加考勤备注

本指南将帮助您浏览⻔⼾，并包含有关如何完成关键操作的分步信息。

该⻔⼾可通过⽹络以及��Compass��School��Manager��应⽤程序（可通过设备上的应⽤程序商店下载）访问。

家⻓指南 2

⽗⻔⼾内有许多不同的功能，包括以下功能：

Compass��家⻓⻔⼾是⼀个在线⻔⼾，可让您访问有关我
们学校和您孩⼦进步的最新信息。
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通过⽹络的家⻓⻔⼾⽹站
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如何访问指南针

然后，您将能够搜索我们的学校并访问链接。

每个家庭都可以单独登录我们学校的��Compass��⽹站。
此登录信息由学校提供给您。

学校.指南针.教育

推荐浏览器

Compass��是⼀个基于⽹络的系统，可以在任何现代⽹络浏览器（Chrome、
Firefox、Safari��等）上访问。

如果您需要帮助查找我们学校的��Compass��⽹站链接，请访问：

5家⻓指南
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如何登录

如果您连续⼗次尝试使⽤不正确
的详细信息登录，您的帐⼾将被锁
定三⼗分钟。如果您忘记或不
确定您的详细信息，请联系学校
办公室。

这些详细信息将由学校提供给您，但如果您尚未收到，请联系学校办公室。最初
将向您提供⼀个临时密码，当您第⼀次登录时，系统会提⽰您将其更新为您选
择的密码。

要登录，请访问您学校的��Compass��⽹站。输⼊您的⽤⼾名和密码，然后单击“登
录”。您的⽤⼾名将是您在学校的家⻓代码。这将不同于您孩⼦的学⽣代码，也不
是您的电⼦邮件地址。

确认您的详细信息后，您将需要将临时密码更改为您选择的密码之⼀。输⼊新密
码后，单击“保存”。

要登录，您将需要您唯⼀的家庭⽤⼾名和密码。

如果您是第⼀次登录，您将需要确认您的电⼦邮件地址和⼿机号码。学校可能会
使⽤这些详细信息进⾏短信/电⼦邮件通信和密码恢复。

家⻓指南 6
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1菜单选项 4新闻源

4

新闻源中的帖⼦使学校可以
向您传达关键信息。只要
学校确定，帖⼦就可以
访问，并且⾸先显⽰最新的帖⼦。
但是，设置为优先级的帖⼦将始
终显⽰在顶部。

3警报

在右上⻆，您将找到⼀个可
点击的通知列表，这些通知将提
⽰您采取⾏动。

2

部分。

1

3

2⼉童信息

在屏幕顶部，您将看到⼀系
列菜单图标，每个图标都有
下拉选项。这些将在下⾯进
⼀步解释

登录后，您将进⼊主⻚，该主⻚由以下部分组成：

此部分将显⽰您在学校的每个
孩⼦。从这⾥，您可以访问他们的个
⼈资料以获取关键信息或执
⾏操作，例如向⽼师发送电⼦邮件
或添加出勤记录。

主⻚

家⻓指南 7
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⽇历图标将带您查看可⽤的⽇历，即学校活动、您孩⼦的⽇程安排等。

⽹格图标将打开组织菜单。在这⾥您可以访问“活动”⻚⾯以及“课程确认”⻚⾯来⽀
付学费。

通过⻮轮图标，您可以访问“⼯具”菜单。在这⾥您可以选择更改密码、查看付款历
史记录并更新您的详细信息。

铅笔图标可打开“教学和学习”菜单，您可以从中查看分配给您的孩⼦的所有学习任
务。

您可以随时单击“主⻚”图标返回Compass��的主⻚。

⼈员图标是社区菜单。您可以在这⾥预订家⻓教师会议（如果有）。您还可以访
问此菜单中提供的任何学校资源。

星形图标可打开“收藏夹”菜单。其中包含学校推荐的有⽤⽹站的链接。

菜单图标

家⻓指南 8
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如何：添加出勤
即将缺席的注意事项

在详细信息/评论框中。

如果您的孩⼦要离开，您可以添加出勤记录以
告知学校。

为此，请单击“添加出勤记录（批准缺勤/迟
到）”。

从下拉列表中选择适⽤的原因；添加任何附加信
息（如果适⽤）

选择缺勤的开始和结束⽇期/时间，然后单击“保
存”。

将打开“注释”屏幕。

家⻓指南 9
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这将导致考勤记录屏幕弹出。

缺席。

选择您要添加注释的会话（或多个会话），然
后单击“⽤出勤注释进⾏解释”。

单击“保存”。这会将出勤记录分配给您
选择的会议，并且它们将更新以不再显⽰
为未解释的

单击该警报，您将进⼊您孩⼦的“不明原因”
出勤选项卡，您将在其中看到列出的所
有被标记为缺勤或迟到的课程。

如果您的孩⼦被标记为缺席且没有任何解
释，您将需要添加出勤记录。

您将在主屏幕上看到⼀条警报。

选择缺勤的适⽤原因并添加相关详细信息/评
论。

如何：添加出勤
不明原因缺勤的注意事项

家⻓指南 10
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单击警报，您将进⼊“事件”⻚⾯（或者您
可以单击屏幕顶部的⽹格菜单图标并选择
“事件”）。

在“操作中⼼”选项卡上，您将看到任何需
要您执⾏操作的事件。如果您学校有不⽌⼀
名学⽣，活动将在每个孩⼦下⽅列出。

您将看到活动的详细信息。

如果您的孩⼦即将举办活动需要您的同意和/
或付款，您将在主屏幕上看到提醒。

单击您想要执⾏的事件。

如何：同意并⽀付活动费⽤

家⻓指南 11
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然后，您将看到存档的当前联
系⽅式。

如果您需要查看医疗⾏动计划
以确认其是最新的，您需要勾选确认
框才能继续（如果存档的⾏动计划不
再是最新的，请联系学校办公室告
知）。

如果您的孩⼦有任何未列出的其他健
康状况，请添加

如果他们没有任何其他医疗状况，
您可以将此字段留空。

如果这些需要更新或此活动需要不
同的联系信息，请在提供的空⽩
处添加该信息。

接下来是您需要查看或回复的任
何管理信息。

可⽤部分中的详细信息。

如何：同意并⽀付活动费⽤（续）

家⻓指南 12
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⼀旦您完成同意/付款，活动将更新以将
您的孩⼦显⽰为“参加”。

“事件”选项卡将显⽰所有事件，包括
已处理的事件和仍需要您执⾏操作的事件。要
访问您已处理的即将发⽣的事件的信息，

然后，您将需要提供同意并付款（请注意，并⾮
所有活动都需要两者，这将根据学校设置的活动
类型⽽有所不同）。

单击该事件。

如何：同意并⽀付活动费⽤（续）

13家⻓指南
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从列表中，单击您希望孩⼦参加的任何活动。

邀请函。

单击该选项可展开可⽤的选择加⼊事件列表。

可以选择拒绝或接受

单击警报后，您将进⼊“事件”⻚⾯。

参加者限制并按照先到先得的原则进⾏。

每当您的孩⼦受邀参加可选活动时，您的仪表
板上都会显⽰⼀条警报。

您将看到活动详情并

有时学校会提供可选活动。这些可能有

如何：选择参加可
选活动

14家⻓指南
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为了确保您孩⼦的名额，您需要点击该活动并
继续完成同意/

过程。

当您孩⼦的活动状态显⽰为“参加”时，
他们就有了安全的位置。

按常规活动付款

如果您选择接受邀请，它将从“选
择加⼊”部分移⾄“即将举⾏的活动”部
分，并显⽰为需要同意/付款（请注意，如果
活动不需要任何同意或付款，您的孩
⼦将显⽰为“出席”，⽆需采取进⼀步⾏
动）。

家⻓指南 15

（继续）
如何：选择参加可选活动

重要提⽰：如果您不继续处理
同意/
在您接受邀请之⽇晚上��11:59��之前
付款，您的孩⼦将不再被视为该活
动的参加者。他们的状态将恢
复为“已邀请”，您需要重新接
受邀请才能确保他们在活动中的席
位。如果活动有出席⼈数限制，则只有
在尚未达到该活动的最⼤出席⼈数
限制时才可以重新接受邀请。
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单击“发送”以发送⾄列出的⼈

添加您的主题信息和电⼦邮件内容。

您将在��Compass��中为您的个⼈资料列出的
电⼦邮件地址中收到已发送电⼦邮件的副本。

要添加任何其他员⼯，请单击“添加收件
⼈”。

这将打开电⼦邮件信箱，其中您孩⼦的所有⽼师
都预先加载为收件⼈。

单击教师姓名旁边的红⼗字，删除与该电⼦邮件
⽆关的所有教师。

收件⼈。

要向您孩⼦的⽼师发送电⼦邮件，请单击
仪表板上姓名下⽅列出的选项。

如何：给⽼师发电⼦邮件

家⻓指南 16

Machine Translated by Google



要查看孩⼦的任务，请在仪表板上
单击该孩⼦的“个⼈资料”选项。

单击“学习任务”选项卡。
在这⾥您将看到列出的他们的任务。

这将带您进⼊他们的个⼈资料⻚⾯。

学习任务⽤于布置家庭作
业、项⽬和作业。它们还可⽤于
对课堂上完成的作业提供评估
和反馈。

家⻓指南 17��号

学习任务
如何：查看您孩⼦的

学校可能已经存档了⼀些过去
的任务，您可以点击“显⽰隐
藏的任务”将存档的任务显⽰
在列表中。
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如何：查看孩⼦的学习任务
（继续）

18家⻓指南

单击任务标题可查看详细信息和任何
结果/反馈
由⽼师提供。

如果您在学校有多名学⽣，并且希望集
中查看他们的所有学习任务，您可以
单击铅笔图标并选择“学习任务”。
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操作⽅法：提交孩⼦的学习任
务作业

家⻓指南 19

在任务中，单击“创建提交”。如果
没有看到此选项，则表⽰该任务尚未启
⽤在线提交；请联系⽼师以获得进⼀步
的帮助。

从您的设备，它将显⽰为已提交的⽂件。
选择您要上传的⽂件

如果您需要帮助您的孩⼦在线提交
学习任务作业，您可以通过转到他
们的“学习任务”选项卡并单击适⽤任
务的标题来完成。这可以通过学⽣登
录或在您的家⻓⻔⼾中完成。

如果以后您想查看该⽂件，可以单击
⽂件旁边的⼩磁盘/箭头图标进⾏下载。
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如何：查看您孩⼦的报告

20家⻓指南

这将带您进⼊“报告”

单击您要访问的特定报告的蓝⾊标
题，它将以��pdf��⽂件形式下载到您
的设备上以供查看。

您孩⼦的个⼈资料选项卡。您将在此处
看到列出的所有可⽤报告。

要查看您孩⼦的报告，请单击
仪表板上其详细信息下⽅的
选项。
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如何：为您的孩⼦下⻝堂订单

家⻓指南 21

帐⼾。

这将带您进⼊⻝堂⻚⾯。单击“开
始”�，您将进⼊订购选项卡。

单击“下⼀步”继续。

您还可以在您的��Compass��家⻓⻔⼾中
代表他们下⻝堂订单。为此，请转到
⻔⼾顶部的⼈员图标并选择“⻝堂”。

如果您的孩⼦有权访问学⽣��Compass��
⻔⼾（通常是中学⽣），他们可以
从他们的⽹站上下订单

在“下订单”选项卡上，选择您要订购的
孩⼦，然后单击“下⼀步”。

接下来，您需要选择订单的⽇期。有
些⽇期可能有不⽌⼀个可⽤菜单，例
如，可能有标准⻝堂菜单，然后可能
有⼀个“特殊”⽇⼦，例如该⽇期可⽤
的⾹肠滋滋声菜单。如果您选择的⽇期
有多个菜单可供订购，您将需要选择要
从哪个菜单订购。
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如何：为您的孩⼦下⻝堂订单
（继续）

22家⻓指南

添加的项⽬。

如果您对订单感到满意，请点击“添加订单”。

如果需要的话还可以调整数量

查看订单。您可以通过单击项⽬旁边的⼗字图
标来删除项⽬。您还可以在可⽤部分添加任
何其他信息。

您将在订单详细信息下看到添加的商品。你可
以

您将看到列出的菜单项，滚动并单击“添加项
⽬”
对于您想要在该⽇期订购的每件商品。

添加完商品后，点击“继续查看订单”。
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（继续）
如何：为您的孩⼦下⻝堂订单

家⻓指南 23

如果这是您⽬前下的唯⼀订单，请点
击“确认并付款”。或者，您可
以继续

将所有订单添加到购物⻋后，您需
要点击“确认并付款”进⾏付款，餐
厅才能收到订单。

要查看您孩⼦的任何现有即将
发出的订单或过去的订单，请单击
“我的订单”选项卡。

这会将订单添加到您的购物⻋。

为其他⼉童或其他⽇期进⾏额外订
单并将其添加到您的购物⻋。

选择您要⽤于⽀付订单的银⾏卡
（或者在银⾏卡下拉列表中，选
择添加新银⾏卡的选项（如果需
要）），然后点击“处理付款”。

如果您需要取消即将到
来的订单，则可以在“我的订
单”选项卡上查看订单时
选择执⾏此操作，前提是您尝
试在学校设定的取消截⽌
⽇期之前取消订单。
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⻝堂平衡
如何：给孩⼦充值

24家⻓指南

钱包 。

在继续任何充值之前，请确保您已
从左侧要充值余额的⽤⼾列表中
选择了正确的⼦级。

为此，请转到⻔⼾右上⻆的⻮轮图标，然
后选择

您将看到他们现有的余额和两个充值
选项，⼀个⽤于设置⾃动定期充值，另⼀
个⽤于设置⼀次性充值。

⼉童卡余额。

对于使⽤指南针的学⽣
学⽣证⻝堂下单或⻝堂特设购买，家
⻓可充值

在钱包⻚⾯，点击您想要充值的孩⼦。

添加不同��Compass��钱包后，您⽆
法在不同的��Compass��钱包之
间转移资⾦。如果您需要转移或
退款，请联系您的学校办公
室。

要设置定期⾃动充值，请单击该选项。
它将展开以显⽰可能的选择。
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（继续）
如何：为孩⼦的⻝堂余额充值

家⻓指南 25

完成设置选择后，单击“启⽤⾃动充
值”�，该⼉童卡的⾃动系统将就位。

要简单地进⾏⼀次性充值，请单击“⽴
即充值帐⼾（⼀次性）”。

然后设置要充值的⾦额（即当余额
达到��10��美元时，充值��40��美元）。

然后，您可以单击“删除⾃动充值”
红⾊按钮。

为您的孩⼦触发充值（即当他们的余
额达到��10��美元时，将触发充值付
款）。

选择您想要链接到⾃动充值的卡。

设置最⼩指南针平衡

如果您需要删除⾃动充值，请单击
“⾃动充值已启⽤”�，它将展开以显
⽰详细信息。

它将展开，您可以选择要借记的卡以及
充值⾦额。

单击“确认向帐⼾⽀付美元”进⾏
处理。
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如何：预订教师会议
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单击警报。

点击“告诉我如何预订”

这将带您进⼊会议周期，您将看到来⾃学校的
欢迎消息，其中包括有关会议的详细信息。

当家⻓教师会议周期可⽤时，您的仪表板上会
出现提醒，提⽰您进⾏预订。

有关如何确保会议预订的指导说明的选项。
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本节仅适⽤于参与��MSP��的学校。
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如何：订购学校照⽚

单击进⼊当前年份以订购照⽚。

要订购您孩⼦的学校照⽚，请单击
仪表板上的链接。

或者，您可以单击屏幕顶部的
⼈物图标，然后选择“照⽚”。

如果需要，右侧可以选择查看
过去的订单。

将您想要从可⽤列表中购买的包添加
到您的购物⻋，然后处理付款。
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如何：更改密码
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如果您需要更改密码，请转
到⻮轮图标并选择“更改我的密
码”。

输⼊所需的信息，确保您的新密
码符合设定的准则。

单击“保存”进⾏更新。
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联系⽅式
如何：更新您的
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如果您需要更新帐⼾存档的⼿机
号码或电⼦邮件地址，请转⾄⻮
轮菜单图标并选择“更新我的
详细信息”。

添加您的新联系⼈
信息。这将触发向学校发出通
知，告知他们这些更改。
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指南针学校
经理应⽤程序
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您可以使⽤Compass��应⽤程序来执⾏任务。

该应⽤程序可从��Apple��App��Store��或��Google��Play��
商店免费下载。

选择学校后，您将需要输⼊您的登录详细信息，这些详细信息与您⽤
于登录��Compass��家⻓⻔⼾的详细信息相同。

安装并⾸次打开后，系统将提⽰您选择您的孩⼦就读的学校。
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使⽤指南针
学校经理应⽤程序
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快捷⽅式按钮允许您执⾏快速操作，例如添加出席备注或⽀付活动费⽤。

您在学校就读的每个孩⼦都会出现在屏幕顶部。单击他们的图像即可转到他们的个
⼈资料。

1个⼈资料

4��个快捷键

2

登录后，您将看到：

滚动查看您学校的最新帖⼦。

5

3新闻源

需要您执⾏操作的项⽬的通知。

4

3

2警报

在个⼈资料中，您可以访问与您孩⼦有关的信息，例如他们的⽇程安排、学习任
务、出勤批准和报告。

使您可以执⾏其他操作��-��请参阅下⼀⻚。

5更多

1
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应⽤程序主⻚
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8场会议

7

为您的孩⼦下⻝堂订单。

9

6

8

7⻝堂

6活动同意/付款
为您孩⼦即将举⾏的活动处理同意/付款。

允许您预订教师会议。

9切换账⼾

如果您的孩⼦就读于使⽤��Compass��的不同学校（即⼩学的孩⼦和中学
的孩⼦），您可以使⽤菜单底部的“切换帐⼾”选项在每所��Compass��学校的家⻓帐
⼾之间切换。
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（继续）
应⽤程序主⻚
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通过“加号”图标，您可以访问“快捷⽅式”，例如⽀付活动费⽤和添加出席备注。

⽇历图标将带您查看可⽤的时间表，即学校活动、您孩⼦的时间表等。

通过汉堡菜单图标，您可以访问“更多”菜单。
会议、活动、⻝堂等等都可以在此菜单中找到。

响铃图标会打开您的通知。其中包含收到的所有通知的列表。

您可以随时单击��House��图标返回Compass��的主屏幕。
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菜单图标（应⽤程序）
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指南针教育
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